
Predaja zahtjeva za pružanjem podrške: 

1. Na stranici https://gospodarskavz.duckdns.org/goskvz-podrska/category/zahtjev-za-

podrskom/   potrebna je registracija  ili ako ste se već registrirali, unesite korisničko ime i 

zaporku. 

 
2. Popunite polja za registraciju, ime i prezime i e-mail (ime.prezime@skole.hr), korisničko ime i 

zaporku i kliknite Sign Up tipku. 
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3. Kliknite na ikonu u obliku 3 horizontalne crtice 

 

 

4. Odaberite „New Ticket“ 

 
 

 

 

 

 

 

 



5. Ispunite obrazac s detaljnim opisom poteškoće i kliknite „Submit“ tipku. 

 
 

6. Dobit ćete povratni mail da je zahtjev zaprimljen. Status obrade zahtjeva pratite nakon što se 

ponovo prijavite u sustav. 


